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O OnePay Prepaid MasterCard® é realmente a nova maneira emocionante de receber o seu salário. Agora disponível, o nosso cartão pré-pago é um 
cartão de chip e PIN da MasterCard®, e é aceite nas máquinas ATM, lojas e outros locais, no Reino Unido e em todo o mundo - milhões dos locais 
de facto. Usar um cartão OnePay significa que você pode:- 

 • Ter acesso imediato ao seu ordenado no dia do pagamento, através das máquinas ATM por todo o mundo
 • Pague por bens e serviços em supermercados, em lojas, em postos de gasolina e noutros locais no Reino Unido e no exterior 
 • Use o seu cartão online ou ao telefone para pagar por bens ou para pagar contas

neira. No dia de pagamento o seu salário é carregado no seu cartão - nós 
até o informamos quando recebeu o seu pagamento enviando-lhe uma 
mensagem de texto. Você pode então retirar o dinheiro, para pagar pelos 
seus bens em lojas, para pagar as suas contas ou para usar o seu cartão 
como lhe apetecer. Você pode igualmente retirar apenas uma parte do 
seu dinheiro e deixar o restante em segurança no seu cartão pronto para 
quando precisar dele. Se você é pago actualmente por cheque, o cartão 
OnePay vai-lhe poupar dinheiro eliminando as despesas de descontar 
o cheque. Também lhe fornece mais flexibilidade do que uma conta 
bancária básica permitindo usar o seu cartão em qualquer local onde 
veja o símbolo de aceitação da MasterCard®. Se não tem actualmente a 
sua própria conta bancária, não terá que usar novamente a de um amigo 
ou parente. 

Quando Recebo o Meu Dinheiro?
O seu dia de pagamento não mudará quando for pago através do seu 
novo cartão. Desde que o seu empregador lhe pague atempadamente os 
seus fundos estarão disponíveis à hora de almoço (12.00) do seu dia de 
pagamento habitual.

Quanto Custará?
Ao contrário de muitos outros cartões, não há nenhuma taxa mensal ou 
outros encargos fixos para ter um cartão OnePay. Há, no entanto, alguns 
pequenos encargos de utilização. Os detalhes completos estão nos ter-
mos e condições, mas as despesas mais comuns são:

cartão, será emitido um novo automaticamente antes que o antigo expire.

O que acontece se mudar de emprego?
Não há nenhum problema. Basta dar-nos os dados do seu novo emprega-
dor e nós tratamos do resto.

Funciona como um Cartão de Crédito?
O cartão OnePay é um cartão pré-pago e não é o mesmo que um cartão 
de crédito - embora compartilhe de muitas características com um cartão 
de crédito. Com um cartão de crédito você está a efectivamente a pedir 
dinheiro ao expedidor do cartão enquanto que um cartão pré-pago lhe dá 
simplesmente acesso a fundos que já tenham sido adicionados ao cartão.

Posso vir a ter dívidas?
Como só pode gastar o dinheiro que foi carregado no seu cartão, você 
não pode acabar com dívidas no seu cartão OnePay.

Como posso verificar o meu saldo e se já recebi o salário?
A cada dia de pagamento nós emitir-lhe-emos uma mensagem de texto 
(se tiver registado um número de telemóvel connosco) que diz lhe  
“Recebeu o seu salário”. Além disso, pode verificar o seu saldo de 
cliente 24/7 online através do nosso sítio Web, por mensagem de 
texto ou por telefone.

O Meu Dinheiro Está Seguro?
O nosso cartão está protegido com chip e PIN e é a única maneira de 
ter acesso aos seus fundos. Você precisa de se certificar que mantém o 
seu PIN seguro e sempre em segredo. Desde que mantenha em segredo 
o seu PIN então mesmo que perca o seu cartão o seu dinheiro estará 
seguro. Basta telefonar-nos e nós cancelaremos o seu cartão actual e 
emitiremos um novo. Todo o dinheiro que você tenha no cartão antigo 
será transferido automaticamente para o novo.

Tenho que levantar o meu dinheiro todo de uma vez?
Você pode levantar tanto ou tão pouco do seu dinheiro como quiser. 
Você pode deixar a dinheiro na “sua conta” de semana para semana, 
com a certeza que está à sua espera para quando você precisar. O cartão 
OnePay é de longe mais seguro do que o dinheiro.

E agora...

1. Preencha o formulário abaixo e clique no botão enviar (Send). 
2. Receberá o seu cartão e o pin no prazo de duas semanas.

E já está - a partir de agora você será pago através do seu cartão novo.  
E não se preocupe, até que receba o seu cartão continuará a ser pago da 

maneira normal.

Levantamento de dinheiro (ATM Reino 
Unido)

Lojas, Supermercados, etc.)

Taxa de carregamento do primeiro 
salário (ex. A primeira vez que o seu 
salário é pago através do cartão)

Taxa de carregamento do segundo 
salário e subsequentes (ex. Cada vez 
que o seu salário é pago através do 
cartão após a primeira semana)

Consulta de saldo
Internet

Texto/SMS
Telefone IVR

Taxa de transacção recusada (por 
exemplo se tentar levantar uma 
quantia superior àquela que está 
disponível no seu cartão)

2% (mínimo £0.85 máximo £1.45). 
Com um limite de levantamento 
diário de £500.00 a maioria das 
pessoas consegue levantar a to-
talidade do seu salário numa única 
transacção (ex. para £1.45)

£2.95

Máximo £1.50

Gratuito
£0.20
£0.25

£0.50

Ponto de Venda do Reino Unido (ex. Gratuito

Como funciona? O Cartão tem validade?

imediatamente. Todos os fundos não utilizados são mantidos no
cartão prontos para serem usados sempre que quiser.

mais ainda, você não tem que gastar todo o seu dinheiro

Como Recebo o Meu Dinheiro?

O seu empregador calcula o seu pagamento exactamente da mesma ma- Cada cartão é válido por dois anos. Desde que você ainda esteja a usar o 

Depois de ter sido pago pode ter acesso ao seu dinheiro em
máquinas ATM, compras e até mesmo gastar o dinheiro online. E
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